
Patientenstammdaten
Patient doppelt- Kvkarte lässt sich nicht auf den richtigen
Patienten einlesen.
Patienten der doppelt im System ist . Jetzt gelingt es nicht die eGK auf den richtigen Patienten, der
mit der neueren Nummer, einzulesen. Beim eGK einlesen wird immer der Patient gewählt der die alte
Nummer hat......dann muß man

 in die Patientendaten des " falschen/doppelten" Patienten gehen, dort unter dem Menü Punkt :
Patient
die "EGK Patient ID freigeben
ggf. Zusätzlich hinter dem Namen einen Bindestrich setzen und Alte Akte dahinter schreiben.( nur so
für das Auge ...)
Patient beenden und dann die Karte erneut einlesen - es sollte wieder eine Auswahl kommen und die
Karte kann auf den richtigen eingelesen werden. (Lösung von Dens)
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